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ATTESTATION DE FORMATION

Nous, soussigné, Dominique PERDRIX, Gérant - Directeur du Cabinet ABC
Compétences, attestons que

Madame Sandrine GOURDE

a suivi la formation « COMMERCIAL - COMMUNICATION - MARKETING » répartie sur
quatre jours non consécutifs, a savoir :

Lundi 07 juillet 2014, Mardi 15 juillet 2014, Lundi 21 juillet 2014, Lundi 28 juillet 2014.

Nature de la formation :

Communiquer efficacement pour mettre en valeur et développer son activité.

Objectifs de la formation :

savoir répondre a trois objectifs : séduire, convaincre et rassurer,
maitriser les fondamentaux de la communication orale,

savoir batir un argumentaire et un contre-argumentaire,

se familiariser a I'utilisation des fondamentaux de la négociation.

Fait a Paris, le 28 juillet 2014






